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Keterterapan

Dasar Pematuhan Perdagangan Global 
(“Dasar”) ini digunapakai ke atas GXO 
Logistics, Inc., termasuk semua anak 
syarikatnya, bahagian, dan entiti operasi 
yang lain (kolektifnya, “GXO” atau 

“Syarikat”). Semua pengarah, pegawai 
dan pekerja GXO dan pihak ketiga 
yang bertindak bagi pihak kami, adalah 
tertakluk pada dan bertanggungjawab 
terhadap mematuhi keperluan Dasar ini. 
Sebagaimana yang digunakan dalam 
Dasar ini, istilah "Syarikat" perlu dibaca 
untuk melibatkan semua individu dan 
entiti yang tertakluk kepada Dasar ini.

1. Gambaran Keseluruhan
GXO komited kepada mematuhi 
semua undang-undang dan peraturan 
perdagangan yang berkaitan di mana 
kita menjalankan perniagaan, termasuk 
Embargo dan Sekatan dan sekatan 
perdagangan yang dilaksanakan oleh A.S., 
Kesatuan Eropah, dan pengawal selia dan 
negara-negara lain. Di samping undang-
undang negara tempatan yang berkaitan, 
Syarikat juga harus memastikan pematuhan 
dengan semua undang-undang A.S. yang 
berkaitan di mana saja ia berniaga kerana 
undang-undang A.S. boleh dikenakan 
kepada entiti, pekerja, aset, barangan, 
teknologi atau perkhidmatan operasi GXO 
yang terletak di negara lain. Hingga ke takat 
undang-undang atau peraturan bercanggah 
dengan undang-undang A.S., atau dengan 
undang-undang negara lain, sebarang 
urusan yang berkaitan dengan undang-
undang yang bercanggah hendaklah 
ditangguhkan sehingga makluman bertulis 
diperoleh daripada Pasukan Pematuhan 
Perdagangan Global.

2. Definisi
2.1. Boikot: Larangan, sekatan atau 
keengganan untuk menjalankan 
perniagaan dengan seseorang, organisasi 

atau negara tertentu. Sebagaimana yang 
digunakan dalam Dasar ini, istilah "Boikot" 
tidak termasuk sebarang Sekatan atau 
Embargo yang dikenakan oleh kerajaan 
Amerika Syarikat.

2.2. Syarikat: Istilah yang digunakan dalam 
dokumen ini yang membawa maksud 
GXO Logistics dalam semua bentuk 
perniagaannya, para pekerja GXO, dan 
semua pihak lain sebagaimana yang 
ditakrifkan di bawah “Keterterapan.”

2.3. Embargo dan Sekatan: Larangan 
terhadap berdagang di atau dengan 
negara-negara tertentu, atau dengan 
orang-orang atau entiti yang disenaraikan 
sebagai dilarang oleh kerajaan atau 
persatuan antarabangsa.

2.4. Eksport: Pemindahan Barang-barang 
menyeberangi sempadan antarabangsa 
atau, dalam hal data, kepada seseorang, 
di mana saja terletak, yang bukan 
warganegara atau pemastautin tetap sah 
negara asal data.

2.5. Import: Penerimaan Barang-barang 
ke sesebuah negara, dan lazimnya 
memerlukan pematuhan undang-undang 
kastam.

2.6. Barang-barang: Ditakrifkan secara 
umum sebagai barangan, teknologi 
(termasuk maklumat yang dicetak atau 
disimpan secara elektronik atau harta 
intelektual) dan perkhidmatan.

2.7. Eksport Semula: Pemindahan Barang-
barang dari satu negara ke negara lain 
selepas Barang-barang telah dieksport 
dari negara asal mereka.

3. Standard Kelakuan
3.1. Kita Tidak Melaksanakan Urus Niaga 
yang Tidak Dibenarkan Dengan Negara-

negara atau Pihak-pihak yang Disekat: 
Syarikat tidak boleh menjalankan perniagaan 
tanpa kebenaran: (i) dalam, dengan, atau 
untuk mana-mana negara yang dikenakan 
Embargo atau Sekatan; atau (ii) dengan 
atau bagi mana-mana individu atau entiti 
yang muncul dalam senarai Kesatuan 
Eropah, Bangsa-Bangsa Bersatu, Amerika 
Syarikat atau senarai pihak Embargo atau 
Dikenakan Sekatan yang lain. Larangan 
ini termasuk, tetapi tidak terhad pada, 
perniagaan membuat penghantaran, 
barangan penggudangan, atau sebaliknya 
menyediakan atau menerima perkhidmatan. 
Sekiranya terdapat asas yang sah untuk 
menjalankan perniagaan sedemikian, 
termasuk sekatan tidak boleh dipakai, atau 
kewujudan kebenaran kerajaan, makluman 
bertulis mesti diperoleh daripada Pasukan 
Pematuhan Perdagangan Global sebelum 
mana-mana perniagaan sedemikian  
boleh dimulakan.

3.2. Kita Tidak Menyertai Boikot: Syarikat 
tidak akan mengambil bahagian dalam 
Boikot perdagangan yang tidak diluluskan 
oleh kerajaan A.S., termasuk perjanjian 
untuk mendiskriminasi terhadap, atau 
enggan untuk menjalankan perniagaan 
dengan, negara-negara tertentu, seperti 
Israel. Sebarang permintaan untuk 
menyertai Boikot mesti dilaporkan kepada 
Pasukan Pematuhan Perdagangan Global 
dan mesti ditolak. Semua permintaan 
Boikot hendaklah dilaporkan kepada 
kerajaan A.S. oleh Ketua Pegawai 
Pematuhan atau wakilnya, sebagaimana 
yang dikehendaki oleh undang-undang 
A.S.

3.3. Kita Mengendalikan Kiriman dan 
Transaksi lain dengan Betul: Sebelum 
melakukan penghantaran antarabangsa 
atau domestik, atau urusan lain yang 
melibatkan perkhidmatan rantaian bekalan 
atau logistik lain (masing-masing, "Urusan"), 
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Syarikat akan mengesahkan bahawa Urusan 
tersebut adalah sejajar dengan kawalan 
perdagangan yang berkaitan, termasuk: (i) 
Urusan mematuhi Embargo dan Sekatan 
yang berkaitan; (ii) semua pihak dalam 
Urusan telah disaring terhadap senarai 
pihak yang dikenakan sekatan; (iii) di mana 
berkenaan, pengelasan eksport telah 
ditentukan; (iv) keizinan pemerintah yang 
sesuai telah dikenal pasti; dan (v) semua 
dokumen eksport/import yang wajib adalah 
lengkap. Sila rujuk prosedur Pematuhan 
Perdagangan GXO yang boleh didapati 
di laman SharePoint yang bertajuk, “Trade 
Compliance and Third Party Diligence 
Resources” (Pematuhan Perdagangan 
dan Sumber Kerajinan Pihak Ketiga) untuk 
mendapatkan panduan lanjut atau hubungi 
Pasukan Pematuhan Perdagangan Global di 
Tradecompliance@gxo.com.

3.4. Kita Menjalankan Aktiviti Eksport 
Mengikut Undang-undang: Syarikat akan 
mematuhi syarat-syarat dan peruntukan 
semua lesen dan kebenaran yang berkaitan, 
termasuk menentukan penghantaran 
ke dan melalui pihak-pihak tersebut dan 
lokasi-lokasi yang ditentukan pada lesen 
dan keizinan sahaja. Syarikat tidak akan 
menghantar atau mengubah haluan 
barangan dalam apa-apa cara pun 
yang tidak selaras dengan lesen atau 
keizinan tersebut. Melainkan dibenarkan 
oleh kerajaan A.S., Syarikat tidak akan 
menghantar barangan tentera terkawal 
melalui negara-negara yang dikenakan 
embargo senjata.

3.5. Kita Menjalankan Aktiviti Import 
Mengikut Undang-undang: Syarikat 
akan mematuhi semua keperluan import 
dan kastam semasa membawa masuk 
barang-barang ke suatu negara dan akan 
memberikan maklumat yang lengkap dan 
tepat kepada pihak berkuasa kerajaan yang 
berkaitan (seperti huraian barang, nilainya 
dan asalnya, dan semua maklumat lain yang 
dikehendaki oleh undang-undang dan 
peraturan yang berkaitan).

4. Audit
Syarikat akan menjalankan audit berkala 
dan/atau penilaian kendiri program 
Pematuhan Perdagangan Globalnya, 
menyiasat pelanggaran berpotensi 
kawalan perdagangan antarabangsa 
dan mengenal pasti dan melaksanakan 
tindakan-tindakan pembetulan 
sebagaimana diperlukan untuk 
mengurangkan bahaya dan meringankan 
risiko pelanggaran.

5. Melaporkan
Semua orang yang tertakluk pada Dasar 
ini hendaklah melaporkan sebarang 
salah laku atau pelanggaran berpotensi 
Dasar ini dan/atau undang-undang 
perdagangan antarabangsa yang 
berkaitan dengan serta-merta. GXO 
tidak membenarkan tindakan balas 
terhadap kepada mana-mana individu, 
yang berniat baik, melaporkan sebarang 
kebimbangan, salah laku, dan/atau 
pelanggaran berpotensi dasar Syarikat 
atau undang-undang yang berkaitan. 
Laporan boleh dihantar terus kepada 

Pasukan Pematuhan Perdagangan Global 
di Tradecompliance@gxo.com atau 
Pejabat Etika dan Pematuhan di  
ethics@gxo.com. Di samping itu,  
anda boleh melawat laman web Etika 
kami di https://ethics.gxo.com yang 
membolehkan anda mencari pilihan 
pelaporan alternatif. Kebimbangan anda 
boleh dilaporkan secara tanpa nama, 
melainkan jika dilarang oleh undang-
undang tempatan yang berkaitan. 
Maklumat tambahan dan panduan 
tentang Dasar ini dan kawalan eksport 
A.S., EU, dan negara lain boleh diperoleh 
dari Pasukan Pematuhan Perdagangan 
Global di Tradecompliance@gxo.com. 
Sekiranya anda percaya terdapat apa-apa 
kes di mana dasar ini bercanggah dengan 
keperluan undang-undang tempatan, 
hubungi Pasukan Pematuhan Perdagangan 
Global di Tradecompliance@gxo.com.

6. Pengecualian Dasar
Sebarang pengecualian atau penyisihan 
daripada Dasar ini perlu diluluskan secara 
bertulis oleh Ketua Pegawai Pematuhan 
Syarikat.

7. Kegagalan untuk Mematuhi
Kegagalan untuk mematuhi Dasar ini 
boleh menyebabkan akibat yang serius 
kepada Syarikat dan individu yang terlibat, 
termasuk pendakwaan sivil atau jenayah, 
denda dan kemungkinan hukuman 
penjara. Pelanggaran Dasar ini juga 
boleh mengakibatkan tindakan disiplin, 
termasuklah pemberhentian kerja.
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