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Politica Integrata per la Qualita, ’Ambiente,
la Sicurezza sul Lavoro e la Parita di Genere

GXO Logistics Italy Spa

In relazione ai requisiti delle Norme UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:
2015, UNI EN ISO 45001:2023, alle Linee Guida per la gestione della parita di
genere UNI/PdR 125:2022, in uniformita alla politica di sostenibilita ambientale, alla
prevenzione e protezione della salute e sicurezza dei lavoratori, a garanzia della
sicurezza alimentare e della parita di genere, per soddisfare i requisiti dei Clienti e
delle Parti Interessate, I'Organizzazione si impegna a perseguire i seguenti punti:

U Riesaminare almeno annualmente la politica e gli obiettivi per la qualita,
I'impatto ambientale, la sicurezza sul lavoro, la sicurezza dell'igiene alimentare e
la parita di genere, valutandone le opportunita di miglioramento, rendendo
disponibile al proprio interno e alle parti interessate la presente Politica
Integrata;

U Promuovere la Politica attraverso l'informazione, la formazione, la consultazione
e il coinvolgimento di tutti i collaboratori affinché il SGI venga quotidianamente
applicato ed adattato ai nuovi e/o diversi servizi;

U Posizionare il Cliente al centro delle strategie di sviluppo della societa,
perseguendone una sempre maggiore soddisfazione e impostando con i Clienti
stessi una partnership vincente e stabile nel tempo;

O Contribuire allo sviluppo internazionale del Gruppo diventando leader in Italia
nei segmenti di Mercato individuati;

U Incrementare l'efficienza dell’Organizzazione in modo che ciascuno con il
proprio contributo e in relazione alla propria mansione, si senta responsabile del
livello di servizio fornito sia all'interno della societa che verso il Cliente;

U Mirare alla soddisfazione del personale e dell’Organizzazione stessa;

U

Operare in conformita con le norme e i regolamenti vigenti in materia di
ambiente, di salute e sicurezza sul lavoro e di controllo dell’igiene e sicurezza
alimentare;
O Attuare ogni sforzo e impegno in termini organizzativi, operativi e tecnologici per:
= |a prevenzione dell'inquinamento;
= |a tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori;
» ['attuazione di interventi formativi adeguati;
» |a consultazione e la partecipazione dei lavoratori e dei rappresentanti
dei lavoratori;
= fornire condizioni di lavoro sicure e salubri;
finalizzati a minimizzare:
o0 il consumo di risorse e materie prime;
o il manifestarsi di incidenti, infortuni sul lavoro, di lesioni e malattie
correlate al lavoro;
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U Attuare e promuovere tutte le azioni necessarie utili al raggiungimento entro i
termini stabiliti, degli obiettivi ESG definiti dalla Casa Madre;

O Garantire che anche i processi esternalizzati perseguano gli obiettivi aziendali e
conducano alla soddisfazione del Cliente, coinvolgendo anche le parti
interessate nel miglioramento delle prestazioni ambientali e di sicurezza sul
lavoro;

O Migliorare I'efficienza dei propri processi per minimizzare le conseguenze
ambientali, quali il consumo di energia, di acqua di materie e la produzione di
rifiuti, privilegiando il loro recupero/riutilizzo;

U Sviluppare e mantenere attivi piani per gestire situazioni di emergenza,
limitandone al minimo gli impatti sulle persone e sull’ambiente;

U Assicurare, con un appropriato piano di continuita aziendale, la risposta, il
recupero, la ripresa e il ripristino del servizio a seguito di un'interruzione;

U Analizzare le cause di non conformita, come elemento di partenza per la
definizione di adeguate azioni correttive da intraprendere.

O Afavorire e promuovere la parita di genere all'interno dell’Organizzazione.

In particolare, 'Organizzazione recepisce le esigenze esplicite ed implicite delle
parti interessate, studiando soluzioni innovative al fine di realizzare un servizio
affidabile e tecnologicamente avanzato, nel rispetto dei requisiti cogenti.

Cio permette di soddisfare le aspettative dei Clienti, offrendo una maggiore

competitivita nel mercato e di creare una sempre piu solida partnership con i propri
Fornitori.

Alessandro Renzo
02/ 01/ 2024 Rappresentante Legale
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